
                                   Politique QSST 
                                                          Qualité, Santé et Sécurité au Travail 

 
   L'épuisement des ressources naturelles en Tunisie a imposé à l'Etat d'orienter sa stratégie 

vers le recours à l'utilisation des énergies renouvelables. C'est dans le présent contexte que la 

société SPECTRA a lancé ses activités depuis l'année 2007 et s'est spécialisée dans le domaine 

du photovoltaïque. 

 Pour développer notre entreprise face à la conjoncture actuelle nationale et internationale, la 

qualité de nos services, nos produits ainsi que la sécurité au travail sont devenus un outil 

indispensable. 

 Pour satisfaire les attentes de nos clients et des parties intéressées, nous nous sommes 

engagés volontairement à la mise en place d’un système de management intégré selon la norme 

ISO 9001:2015  et le référentiel OHSAS 18001 :2007. 

 Notre démarche participative et innovatrice cherche à assurer en permanence l’amélioration 

continue de notre système de management intégré tout en respectant les exigences 

règlementaires applicables, à nos activités, services et produits. 

 Notre politique privilégie les principaux axes suivants : 

 L’anticipation des attentes clients et diversification des marchés par le développement d’une 

vision innovatrice et de nouvelles solutions, services et produits irréprochables et 

différentiateurs ;  

 La sélection et l’évaluation de nos fournisseurs, tout en développant des relations de 

partenariat avec eux, en les intégrant dans une démarche d’amélioration continue de 

management de la qualité et de la sécurité au travail au niveau de leurs activités ; 

 Le développement continu des compétences du personnel et la conformité de nos 

équipements et installations ; 

 La maitrise des risques liés à la circulation et déplacement, les risques incendie et risques liés 

au travail en hauteur et tous autres risques identifiés sur les chantiers ; 

 La prévention, l'anticipation et la réaction immédiate suite aux préjudices personnels et 

atteinte à la santé et toute situation d’urgence ; 

       Pour atteindre nos attentes et relever les défis y associés, notre politique est déployée via des 

objectifs et des indicateurs appropriés à chaque processus. 

 L’implication de tout le personnel ainsi que la promotion de la culture de l’excellence en 

mangement de la qualité et de la santé, sécurité au travail à tous les niveaux sont les garants de 

notre réussite. 

La direction et l'ensemble du personnel s'engage à n’épargner aucun effort afin de réussir 

notre démarche et consolider la confiance de nos clients et les parties intéressées. 
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